UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU TAN Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 212/BC-UBND Phii Tén, ngdy 08 thiang 5 ndm 2024
BAO CAO

Tinh hinh thye hién Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 06/10/2021 vé chuyén
ddi so tinh Tién Giang dén nim nim 2025 va dinh hwéng dén nam 2030
trong Qui 11/2024

Phén thir nhat
KET QUA TINH HiNH THU'C HIEN VE CHUYEN POI SO

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO VA TO CHUC TRIEN KHAI
THU'C HIEN

Can cir Ké hoach sb 200/KH-UBND ngay 07/12/2021 ctia UBND huyén
vé chuyén d6i s6 huyén Tan Pha Dong dén nim 2025, dinh huéng dén nim
2030, UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 04/01/2022 vé
chuyén ddi s6 xa Phu Tan dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030, Ké hoach
s6 60/KH-UBND ngay 29/01/2024 cia UBND x4 vé chuyén d6i s6 xa Pha T4n
nam 2024.

T6 chac phd bién, quan triét chu truong cua Dang, Nha nudce vé su cén
thiét va tinh cap thiét cia chuyen d6i s6 gan véi myc tiéu, nhiém vu phat trién
kinh té - x4 hoi, bao dam qudc phong, an ninh cua dia phuong.

Tlep tuc duy tri hoat dong cua Ban Chi dao Chuyen d6i s6 xa, T cong
ngh¢ s6 cong dong xa va T6 cong nghé s6 cong dong 04 ap.

II. KET QUA TRIEN KHAI

1. Két qua va danh gia két qua thwe hién cic muc tiéu cu thé:

- C6 80% dich vu cong truc myén muc do 4, dugc cung cép trén nhiéu
phuong tién khac nhau (trang thong tin dién tir, Dich vu cong truc tuyén,...).

- Trén 80% ho so giai quyét tryee tuyén mot phan, toan trinh trén tong s6 ho
so giai quyét TTHC cua xa (mot phan: 105/132hs, dat 79,5%; toan trinh: 27/132
hs dat 20,5%).

- 60% TTHC dugc tich hop trén cong Dich vu cong qudc gia.

- Téi thiéu 95% vin ban duoc ky theo quy dinh va trao doi hoan toan dudi
dang dién tur trén moi truong mang (trir van ban mat).

- 60% nguot dan, doanh nghi€p hai long voi cac dich vy ctua Chinh quyén
sO cung cap.

- Téi thiéu 40% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong do ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 10% tré 1€n.
Trong qui 11 c6 32 ho so thuc hién thanh toéan truc tuyén.
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2. Két qua thuee hién phat trién Chinh quyén sb
2.1 Ha tang k¥ thuat

a) Tong s6 can bo, cong churc, vién chirc cua co quan, don vi dugc trang bi may

- C6 21/22 can bg, cong chirc dugc trang bi may tinh, dat ti 1€ 100%.

- Hé thong cap quang cua mang VNPT dé dugc dau nbi vao UBND x4,
dam bao cac may dugc két ndi internet 1a 21 may dat ti 1€ 100%.

- Cac trang thiét bi may tinh, thiét bi mang, h¢ théng mang ndi bd (LAN)
duoc dau tu tir nguén du an cia S¢ Thong tin - Truyén thong tinh déu dugc xa
khai thac st dung hi¢u qua

- Uy ban nhén dan xd con hop dong véi don vi VNPT lap dat duong
truyén soO li¢u chuyén dung cua tinh dé t6 chtrc cadc budi hoi nghi tryc tuyén do
Tinh t6 chirec.

- Uy ban nhan dan xa duogc trang bi 01 may scan dat tai by phan van thu
deé su dung, dap ing nhu cau s6 hoda van ban.

b) Tong sb may tinh cua co quan, don vi (bao gdbm may tinh dé ban va
may tinh x4ch tay):...

- Thiét bj phan cimg;
So6 lwong
) Trong do(*)
Sa, A oKy pe Don > Huwr
thw Tén thiét bi L Tong | Trang . MGdéi
tw vi tinh . hong .
: A bi i trang bi
* tr:u’o"c 5 khong tron .
3 SD ong
nam nam
duoc
Mady chu chuyén dung Cai
May chu lap rap Cai
Router Cai
Switch Cai
May vi tinh dé ban (PC) | Cai 38 |35 03
May tinh xach tay Cai 01 01
May in Cai 31 25 06
May anh k¥ thuat s6 Cai 0
May chiéu (Projector) Cai 0
0 Thiét bi luu di¢n (UPS) Cai 0
1 May Scan Cai 02 01 01
2 | Méay photocopy Cai
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- Téng s6 may tinh két néi internet bang thong rong (ADSL): 36
- Téng s6 may tinh khong két ndi internet vi Iy do an ninh: 02

- Mang ndi b (LAN): [XI co Q khong

Téng s6 may tinh két ndi:01

- Mang dién rong (WAN): X c6 U khong

S6 luong may tinh két ndi: 34

ADSL : ] Toc do : 100Mbs

Dialup : [] Técdd:........

Leased Line : [] Técdd ...

Cap quang (FTTH) : DX] Téc do : 100 Mbps

- Co quan, don vi stir dung mang truyén s liéu chuyén dung:
co Ukhong

2.2. Cac ung dung, dich vu

Két qua tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan Nha
nudc, cu thé nhu sau:

a) Phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh (QLVB&DH)

- Quy trinh xtr ly van ban di/dén: Pa thuc hién ding va day di quy trinh
xit Iy van ban di va dén theo hudng dan tai Quy ché qudn 1y, sir dung phan mém
qudn 1y van ban va diéu hanh ciia UBND tinh.

- Téng s6 van ban di cua co quan, don vi: 260
- Tong s6 vian ban dén cua co quan, don vi: 702
- S6 luong van ban dugc trao d6i trén hé thong QLVB&PH: 260

+ Vin ban di duoc phat hanh trén phan mém/Téng sb vin ban di cua co
quan, don vi (trir van ban mat): 260/260

+ Vin ban di duoc ky sb theo diing gia tri phap 1y/Tong s6 vin ban di cia
co quan, don vi: 255/260

+ Tong sb luong van ban di cua co quan, don vi dugc gui hoan toan dudi
dang dién tir, khong kém vin ban gidy /Tong sd vin ban di cua co quan, don vi
(trr van ban mat): 260/260

+ Téng s van ban di duogc ky s cua co quan, don vi: 260

+ Téng s6 van ban di dugc ky sb cua ca nhan: 255

+ Vin ban dén duoc sb hoa, tiép nhan va xir 1y trén phan mém/Tong sd
van ban dén cua co quan, don vi: 702/702

+ Tong s6 van ban dén duoc tiép nhan, s6 hoa co ky s6 ding theo gia tri
phap ly/Tong s6 van ban dén dugc s6 hoa cia co quan: 08/08
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- Ché dd in sb cong van di, dén dinh ky s6 lén/théng: 06 théng/lﬁn

b) Thu dién tu (..... @tiengiang.gov.vn)

- Téng $6 hop thu dién tir da duoc cép: 21

-Ty 1€ $6 hop thu dién tor duogc cép/téng sb cén b, cong chirc: 100%
- Ty 1€ hop thu dién tir thuong xuyén st dung trong cong viéc: 95%
c) Mot ctra dién tir

- Ho so dugc cap nhat va xir 1y trén phan mém/Tong sb hd so tiép nhan
cua co quan, don vi: 132/132.

- HO so giai quyét vatra két qua (dung hen hoic trudc hen)‘/Téng s6 ho so
cap nhat va xur 1y trén phan mém: 131/132 hs, dat 99,2% (c6 01 ho so tré han).

d) Chir ky s6

- Tong chir ky sé duogc cap: 04
+ Cép cho co quan, t6 chtrc: 01
+ Cép cho c4 nhan: 03

@) Phan mém chuyén nganh

- Cac phan mém chuyén nganh sur dyung: Phan mém quan ly CBCC; phan
mém quan Iy Tai Chinh - K& Toan, Quan 1y tai san cong, quan 1y tién luong; ...

- Pon vi trién khai: VNPT, VIETTEL, cong ty phan mém Misa, ...

¢) Phan mém dang st dung trén Mang truyén sé liéu chuyén dung cua cac
co quan bBang, Nha nudc

- Tén tng dung: ...

- Cac churc nang/tinh nang chinh:...

g) Hoi nghi truyén hinh truc tuyén

- Tong s6 diém két ndi: 01

- S6 lugng cudc hop truc tuyén duoc to chire: 01

2.3. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
a) Trang Thong tin dién tir

- Trang thong tin dién ti: X1 Co U Khong

- Cung cap thong tin trén Trang Thoéng tin dién tir (TTDT): chirc nang,
nhiém vy; co cdu t6 chirc; thong tin lién hé; vin ban quy pham phap luat chuyén
nganh; chién lugc, dinh ‘hudng, quy hoach, ké hoach phat trién; thong tin dy an,
hang mu dau tu, dau thau, mua sam cong; thong tin bao cao, théng ké; danh ba
CBCC co tham quyén; chuyén muc lay y kién gop ¥y du thao; lién két voi trang
DVC truc tuyen ctia tinh; chuyén muc hoéi dap; lich cong tac tuan; hé thong van
ban chi dao, diéu hanh.
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Trang thong tin dién tir xa 14 noi tuyén truyén cac duong 16i, chu truong,
chinh sach, phap luat cua Pang va Nha nudc, cung cap nhimng thong tin chinh
thong gidi thiéu con nguoi, tiém nang, co ché chinh sach, cic dich vu hanh
chinh cong truc tuyén va cac thong tin phan anh hoat dong ctia Pang b, chinh
quyén va nhan dan trong xa.

- S6 tin, bai dugc dang tai trén Trang TTDT: 10-20 tin, bai/thang

b) Cung cép dich vu cong truc tuyén

- DVCTT muc d6 2 tro 1én: 01/156 TTHC dat 0,06%

- DVC TT muc d6 3/Tong s6 TTHC cta co quan: 82/156 TTHC dat
52,6%

- DVC TT mirc d6 4/Tong sé6 TTHC cia co quan: 73/156 TTHC dat
46,8%

- Ty 1&¢ TTHC cung cap tryc tuyén mdt phan va toan trinh c6 phat sinh ho
so: 12/156 TTHC, dat ty 1€ 7,7%

- Ty 18 hd so TTHC dugc giai quyét truc tuyén mot phan va toan trinh:
131/132 ho so, dat ty 1&: 84,7% (khong tinh cac thu tuc ¢ linh vuc cong ching,
chtng thyc)

¢) Tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich

- TTHC da trién khai c6 phat sinh hd so tiép nhan/tra két qua giai quyét
qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI): 01/05 TTHC.

- H6 so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCIL: 0/0 hd so TTHC, dat ty
1€: 0%

- Két qua giai quyét TTHC dugc tra qua dich vy BCCI: 20/132 hs, dat ty
1€: 15,2%.

2.4. Nhan lwe cong nghé thong tin

Hién nay ¢ x@ chua co cong chirc chuyén trach vé cong ngh¢ thong tin
chu yéu 1a kiém nhiém nén trinh do, ky nang ung dung con rat nhiéu han ché; da
s6 can bo, cong chirc cip xi chi co chimg chi tin hoc A, B hodc cac chimg chi
chuan cong nghé thong tin 1am anh hudng rat 16n dén cong tac trién khai tung
dung cong nghé thong tin va thuc hién quan 1y nha nudc tai dia phuong.

- Sb can bd chuyén trach vé CNTT ctia don vi: 0

- Trinh d6 vé CNTT cua can bd chuyén trach: 0

- S6 can bd duoc phan céng kiém nhiém vé CNTT cia don vi: 01

- Trinh d6 vé CNTT cua can bd kiém nhiém: trinh d6 B tin hoc

- Quyét dinh phan cong cong chirc chuyén trach hodc kiém nhiém CNTT:
UBND x4 da ban hanh Quyét dinh s 36/QD- UBND ngay 19 thang 7 nam 2022

V/v phan cong cong chitrc phu trach phat trién chinh quyén sb va bao dam an
toan thong tin mang xa Phu Tan.
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Dénh gia hién trang vé viéc bao dam nguén nhan lyc phuc vu img dung
CNTT, cu thé nhu: co cdu to chiic quan 1y CNTT; trinh d6, k¥ ning ung dung
CNTT cua cac can by chuyén trach, can bd, cong chuc ing dung CNTT..., cu
thé nhu sau:

- Tong chi ngan sach cho tng dung CNTT trong qui (triéu ddng): 0 dong.

- Tong chi mua sam phan cimg trong qui (triéu dong): 0

- Tong chi mua saim/x4y dung phan mém trong qui (triéu dong): 0 dong.
2.5. Pam bdo an toan, an ninh thong tin

- Hé thdng bao dam an toan, an ninh thong tin tai co quan, don vi:

Mang LAN duoc bao vé bdi hé théng tuong lira, hé thong phat hién va
phong, chong truy cép trai phép: U Co Khong.

Tong s6 méy tinh duge trang bi phan mém diét virus co ban quyén: 38

‘ Téng s6 may tinh dugc UBND tinh trang bi phan mém diét virus ban
quyén: 06

Téng $6 may tinh co quan, don vi ty trang bi phén mém diét virus ban
quyén: 32

Téng sb may tinh dugc trang bi phdn mém diét virus mién phi: 0

C6 str dung hé thdng canh bao truy cép trai phép: Q Co Khong
Mang LAN cua co quan, don vi ¢c6 hé théng an toan dir liéu:
T Giai phap Co Khong
Bang tur Q
Tu dia Q
SAN a
NAS Q
DAS Q
Giai phap khéac (Ghi 1o tén giai U
phap)

Ghi chu: Mot co quan dwoc coi la co hé théng an ninh mang néu mang LAN
cua co quan do co lap dat thiet bi an ninh mang chung (khong tinh cdc thiét bi, phan
mém dung riéng cho tung may).

- Hé thong an toan bao chay, no tai phong méy chii: Q C6 Khong
- Hé théng an toan chdng sét tai phong may chi: O C6 Khong



3. Phat trién kinh té s

a) Két ndi gitta doanh nghiép thuong mai dién tr (TMPT) véi doanh
nghi¢p phan phéi truyén thong (offline), nha san xuét; trién khai cac chuong
trinh ho trg doanh nghiép trong hoat dong nghién ctru va tng dung coéng nghe,
thue hién chuyén doi sb.

b) Trién khai manh mé céc giai phap thanh toan khéng dung tién mit,
phat trién TMDT ddy manh phat trién nén kinh té sb; ting cuong cong tac ph01
hop gilra cac co quan, don vi trong viéc trién khai, thiic day hoat dong chuyén
d6i so, thanh toan khong dung tién mat trong cac co so'y té, gido duc - dao tao
thudc pham vi quan 1y. Khuyén khich cac to chu:c cung ung dich vy thanh toan,
trung gian thanh toan, cac doanh nghiép cung cap hang héa, dich vu cé cac hinh
thirc mién, giam phi, khuyén mai, giam gia,... ddi v6i khach hang khi str dung
cac phuong thic thanh toan khong dung tién mit dé thanh toan hang hoa, dich
vu.

¢) Phéi hop véi cac doanh nghiép phat trién nén tang TMDT diy manh
trién khai ké hoach ra soat, lya chon cac hg san Xudt nong nghiép, ho kinh doanh
c4 thé, hop tac xa, t6 hop tac tham gia sain TMDT nham két ndi, quang b4, gidi
thiéu san pham, mo rong thi truong tiéu thu san pham nong nghiép cua xA.

d) Trién khai hé trg doanh nghiép nho va vira chuyén d6i sb trong céc
hoat dong quan 1y, di€u hanh, san xuat kinh doanh.

4. Phat trién xa hoi so

a) Pho cap ky nang s0, khuyén khich, huéng dan nguoi dan sir dung Nén
tang cong dan so tai dia chi https://congdanso.mic.gov.vn va timg dung cong dan
s0 tinh Tién Giang (Utng dung TienGiangS).

b Pay manh trién khai chit ky s6 c4 nhan (uu tién ky s tir xa theo Nghi
quyét s6 50/NQ-CP ngay 08/4/2022 cua Chinh phu) trong thyc hién DVC TT, dam
bao gia tr1 phap 1y cia van ban, ho so dién tir trén moi trudng mang.

c) Phat trién k§ ning sb cho nguoi dan thong qua viée tuyén truyén,

huéng dan sir dung cac dich vu s0, trong tam la DVC TT, cac dich vu thanh toan
khong dung tién mat, cac dich vu sb trong linh vuc y té, gido duc, thuong mai.

I1I. NHUNG KHO KHAN, HAN CHE
? -,Chuyén doi sb van 1a mot khai niém méi, nhiéu can bo, dang vién chua
hiéu thau déo, con ling ting trong qua trinh thyc hién.

- Vige chuyén ddi sb 1a viéc lam méi can b9, cong chirc xa chua duge tap

huan vé chuyén mon nén cong tic tuyén truyén van dong con gip nhiéu khoé
khan.

- Con mot b phan ngudi dan hoan canh kjnh té kho khan viéc sir dung
dién thoai thong minh, dich vu 3G, 4G con han cheé.

Phan thir hai
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PHUONG HUONG, NHIEM VU THU'C HIEN VE CHUYEN DOI
SO TRONG QUi 111/2024

Tlép tuc tuyén truyén Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 06/10/2021 ctia Tinh
ty Tién Giang; K¢é hoach s6 370/KH-UBND ngay 08/12/2021 cua Uy ban nhan
dan tinh Tién Giang giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030; Ké hoach
s6 200/KH-UBND ngay 07/12/2021 cia Uy ban nhan dan huyén Tan Pha Pong
giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030.

Tiép tuc trién khai trong can bg, cong chirc thuc hién cac hoat dong cua
chinh quyén dién ra trén khong gian mang, trén moi trudong s va dir liéu sb. Céac
giao tiép giita chinh quyén va nguoi dan, doanh nghiép dién ra trén khong gian
mang. Quan 1y xa hoi s, dam bao cho cac giao dich trén khong gian mang an
ninh, an toan.

- Tuyén truyén van dong ngudi dan, doanh nghiép tham gia vao qua trinh
chuyen d6i s6, thuc hién tmg dung cong ‘ngh¢ thong tin trong giao tiép, giai
quyét thu tuc hanh chinh, trong kham va diéu tri bénh, thanh toan kinh phi. v.v.

- Huéng dan nguoi dan co kha nang truy nhap, khai thac, str dung hi¢u
qua nén tang dir liéu sd vé ndng nghiép, nén tang truy suat ngudn gdc, giam phu
thugc vao cac khau trung gian; ho kinh doanh ca thé, doanh nghiép nho va vira
c6 thé dé dang sir dung cic nén tang cong nghé s6 phuc vu san xuat kinh doanh.

- Nang cao chat lugng cung cap DVC truc tuyen chuyén dich hoan toan
1én mo1 truong sO, wru tién céc thi tuc hanh chinh c¢6 sd lwong phét sinh nhiéu ho
so nhu dat dai, xay dung, phi va 1é phi,..

Trén day 1a bao céo két qua, tinh hinh trién khai thuc hién Nghi quyét sd
08-NQ/TU ngay 06/10/2021 cta Tinh ty Tién Giang; Ké hoach sé 370/KH-
UBND ngay 08/12/2021 caa Uy ban nhan dan tinh Tién Giang giai doan 2021-
2025, dinh huéng dén nam 2030 cua Uy ban nhan dan xa Pht Tan qui II nim
2024./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Phong VH-TT; ’ ”
- Lwu: VT, VP-TK. ~ PHO CHU TICH
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